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身份證明局推出以自助服務機辦理個人資料證明書的申請 

 身份證明局於 2016 年 10 月 17 日推出以自助服務機辦理個人資

料證明書的申請服務。凡年滿 18 歲及持有智能卡式澳門特別行政區

居民身份證的人士可於辦公時間內，親臨位於南灣中華廣場的身份證

明局，自行使用自助服務機辦理個人資料證明書的申請。 

 自助辦理個人資料證明書的申請步驟簡便，申請人無需預先取

籌，只需於自助服務機核實指紋及掃瞄身份證，然後選擇擬證明的項

目，再按身份證簽名式樣於電子簽名板上簽署後，持繳費憑單到櫃台

付款便完成整個申請手續。此外，如申請人在辦理申請時能提供澳門

的流動電話號碼，便可接收提示領取證明書的短訊。 

  上述自助辦理個人資料證明書的服務不適用於正在換領澳門特

區居民身份證的人士，亦不適用於辦理親屬關係證明書、在澳門無子

女證明書、鑑證證明書及證明曾持有或曾遞交其他證件的人士。 

 為持續優化服務質素，身份證明局歡迎市民就自助辦證服務提供

寶貴意見。身份證明局將繼續努力研究推行更多便民的電子化服務。 
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